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Rusza Wirtualny Salon marki SKODA

9 kwietnia ruszyl Wirtualny Salon SKODA, dzieki ktéremu klienci moga poznaé samochody
marki bez koniecznosci odwiedzania stacjonarnego salonu.

Od teraz wszyscy zainteresowani oferta marki nie musza szukaé najblizszego salonu, bo maja go w
zasiegu reki. Wirtualny Salon to rozwiazanie idealne dla tych, ktérzy sa zbyt zajeci, mieszkajg zbyt
daleko od najblizszego punktu dealerskiego i z entuzjazmem podchodza do technologii i nowosci.

Dzieki Wirtualnemu Salonowi, klient moze nie wychodzac z domu zobaczyé na zywo najnowsze
SUV-y: KODIAQ oraz KAROQ, pozna¢ ich zalety, porozmawiaé z prawdziwym Doradca i uzyskac¢
odpowiedzi na pytania dotyczace tych modeli. Potagczenie z salonem odbywa sie w dwéch trybach.
W pierwszym rozmowa odbywa sie indywidualnie: na ekranie komputera lub wyswietlaczu
smartfona klient widzi obraz z salonu przekazywany na zywo, a sama rozmowa odbywa sie przez
telefon. W tym trybie mozliwa jest takze wymiana dodatkowych materiatéw, np. zdjeé¢ czy
cennikéw. Drugi to wieloosobowy czat wideo, w ktérym udziat moze wzigé nawet kilkadziesigt oséb
jednoczeénie. Ogladajacy transmisje moga zadawac¢ pytania, ktére natychmiast trafiajg do
prezentujgcego Doradcy. Potaczenia z Wirtualnym Salonem sag bezptatne, jednak w przypadku
potaczenia przez sie¢ komérkowa moga zostaé naliczone optaty za transfer danych (zgodnie z taryfa
operatora).

Ustuga dostepna bedzie 7 dni w tygodniu. Od poniedziatku do pigtku w godzinach od 10:00 do
20:00, w sobote i w niedziele od 11:00 do 21:00. Potacznie mozna zrealizowaé¢ z telefonu, tabletu lub
komputera, bez wzgledu na system i przegladarke z ktérej korzysta uzytkownik. Klient musi jedynie
poda¢ swoéj numer telefonu komérkowego, na ktéry oddzwoni doradca. W zainicjowanej rozmowie
wideo odpowie on nie tylko na wszystkie pytania, mozliwe bedzie réwniez uméwienie sie na jazde
prébna z lokalnym dealerem.

Wirtualny Salon po raz pierwszy otwarto w Hiszpanii, a nastepnie w Wielkiej Brytanii. Projekt szybko
okazat sie sukcesem i zyskat wielka popularno$é. W ciggu jednego dnia Doradcy przeprowadzaja
nawet kilkadziesigt rozméw z zainteresowanymi klientami.Wirtualny salon mozna odwiedzi¢ TUTAJ.
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SKODA AUTO

» SKODA jest jednym z najstarszych producentéw samochodéw na $wiecie. Firma zostata zalozona w pionierskich
czasach automobilizmu w roku 1895. Centrala firmy pozostaje w Mlada Boleslav po dzi$ dzien.

» Marka obecnie oferuje modele: CITIGO, FABIA, RAPID, OCTAVIA, KAROQ, KODIAQ oraz SUPERB.

> W 2017 roku dostarczyta do Klientéw na calym $wiecie ponad milion samochodéw, zas w Polsce 62 254 sztuk.

> Nalezy od 1991 roku do Grupy Volkswagen. Grupa Volkswagen jest jednym z najwigkszych koncernéw
motoryzacyjnych na $wiecie. We wspélpracy z Grupa, SKODA samodzielnie rozwija i wytwarza samochody,
podzespoty, silniki i skrzynie biegéw.
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