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SKODA testuje ustuge Car Access umozliwiajaca dostawe

kurierska wprost do samochodu

SKODA AUTO konsekwentnie rozszerza swoja oferte ustug online. Marka testuje obecnie w
Pradze stworzone przez siebie narzedzie Car Access, ktéore umozliwia dostarczenie
zamowienia bezposrednio do samochodu. Dzieki tej funkcjonalnosci kurierzy moga
zlokalizowa¢ samochéd klienta i w wybranym przedziale czasowym umiesci¢ paczke w
bagazniku. Taka forma dostawy moze by¢ duzo wygodniejsza, niz standardowe doreczenie

przesyiki do domu.

— Dzigki Car Access pojazdy SKODY mogg zaoferowaé uzytkownikom przydatng ustuge réwniez
wtedy, gdy pozostajg zaparkowane. Obecnie chcemy rozszerzy¢ naszg oferte rozwigzan mobilnych
0 opcje, ktéra moze zaoszczedzi¢ czas klientdw, zapewnic¢ im wiekszg wygode i na wiele sposobdw
ufatwi¢ codzienne zycie. Car Access umozliwia kurierowi zostawienie paczki w samochodzie
klienta, dzieki czemu nie musi on umawia¢ sie z klientem na doreczenie jej do domu. Kurier
wybranej firmy otrzymuje dostep do niezbednych danych pojazdu, a dostawa odbywa sie
bezdotykowo. To wielka zaleta, zwlaszcza w obecnych czasach — wyjasnia Martin Jahn, cztonek
zarzadu SKODA AUTO ds. Sprzedazy i marketingu.

Adresem dostawy jest lokalizacja pojazdu i tablica rejestracyjna. Dzieki tej funkcjonalnosci klienci
SKODY mieliby mozliwos¢é zaméwienia przesytki internetowej z dostawg bezposrednio do
bagaznika swojego samochodu. Wystarczy, ze za posrednictwem Car Access umozliwig

dostawcom zlokalizowanie samochodu, odblokowanie bagaznika i pozostawienie tam paczki.
Partnerzy ustugi

Faza pilotazowa ustugi realizowana w Pradze powinna zakonczy¢ sie w grudniu 2021 roku.
Nastepnie funkcjonalno$¢ zostanie poddana kolejnej optymalizacji, ktéra zapewni petne korzystanie
z ustugi. W kolejnej fazie Car Access ma pojawi¢ sie rowniez w innych czeskich miastach oraz
poza granicami Czech. Aktualnie trwajg przygotowania do wdrozenia ustugi we wspotpracy z
partnerami marki. Car Access powinien zostaé udostepniony dla modeli SKODY produkowanych od
2019 roku, pod warunkiem, ze bedg posiada¢ Care Connect: Remote Access. W modelach ENYAQ
iV, KAMIQ i SCALA ustuga bedzie oferowana w pézniejszym terminie.
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Pierwszymi firmami zaangazowanymi w projekt sg lider rynku e-commerce w Europie Srodkowe;
Alza.cz; firma technologiczno-logistyczna, cztonek Packeta Group, Zasilkovna; a takze start-up

logistyczny DoDo. Planowane jest rowniez podjecie partnerstwa z innymi organizacjami.
Korzystanie z Car Access

Aby skorzystaé z ustugi, klienci bedg musieli zarejestrowaé sie w SKODA Connect i aktywowaé
funkcje Lock/Unlock w aplikacji MySKODA. Proces sktadania zaméwienia z dostawg do
samochodu bedzie roznit sie w zaleznosci od wybranego partnera. Kurierzy natomiast bedg miel
do dyspozycji specjalng aplikacje na smartfonie, aby zlokalizowa¢ i odblokowa¢ samochéd. W ten
sposob auto bedzie mozna otworzy¢ tylko raz i w zaakceptowanym przez klienta przedziale
czasowym. Kurier odchodzi od auta dopiero po jego zamknieciu. Aktualizacje statusu wszystkich

zamowien bedg dostepne w aplikacji MySKODA.

Dodatkowych informacji udziela:

Klaudyna Gorzan, Kierownik ds. PR SKODA
M +48 690 406 218
klaudyna.gorzan@skoda-auto.pl

Tomasz Pyzatka, Specjalista ds. komunikacji w zespole SKODA
M +48 690 406 279
tomasz.pyzalka@skoda-auto.pl
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Pobierz Zrodto: SKODA AUTO

SKODA AUTO

> Jest jednym z najdiuzej dziatajgcych producentéw pojazdéw na $wiecie. Firma zostata zatozona w 1895 roku.
Obecnie oferuje modele: CITIGO, FABIA, RAPID, SCALA, OCTAVIA, KAROQ, KODIAQ (KAMIQ w Chinach)

i SUPERB.

> W 2018 roku dostarczyta ponad 1,25 miliona pojazdéw Klientom na catym $wiecie. Od 1991 nalezy do Volkswagen
Group. SKODA AUTO produkuije i rozwija pojazdy, a takze komponenty i silniki.

> SKODA AUTO dziata w trzech lokalizacjach w Republice Czeskiej, produkuje w Chinach, Rosji, Stowacji, Algierii

i Indiach, gtéwnie poprzez spétki Grupy Volkswagen, a takze na Ukrainie i w Kazachstanie za posrednictwem lokalnych
partneréw.

> SKODA AUTO zatrudnia ponad 39 000 os6b na catym $wiecie i dziata na ponad 100 rynkach.
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