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Z fabryki prosto do Ciebie dzieki funkcji Track&Explore —
zobacz kazdy krok podrdozy Twojego nowego auta w
aplikacji MySkoda

Oczekiwanie na nowy samochdéd jeszcze nigdy nie bylo tak przewidywalne i pozbawione
niepewnosci. Dzieki nowej funkcji Track&Explore dostepnej w aplikacji MySkoda, wiasciciel moze
na biezaco $ledzi¢ kazdy etap podréiy swojego pojazdu — od rozpoczecia produkcji, przez transport
z fabryki, az po dostarczenie do salonu. Wszystkie informacje prezentowane s3 w przejrzyste;j i
fatwej do odczytania formie, co umoizliwia zaplanowanie terminu odbioru z wyprzedzeniem i
przygotowanie sie do pierwszej jazdy w petnym komforcie.

Petna przejrzystos¢ dla kierowcow

Droga nowego samochodu od zamdwienia do odbioru przestaje by¢ tajemnica. Klient moze Sledzi¢
kazdy etap — od momentu, gdy wybrana konfiguracja zostanie zatwierdzona, przez uruchomienie
produkcji, az po transport z fabryki i dostarczenie auta do salonu. Po zalogowaniu widoczne s3 takze
kluczowe daty, co pozwala z wyprzedzeniem zaplanowac¢ odbidr pojazdu. To koniec z domystami i
koniecznoscig dzwonienia do dealera, by dowiedziec sie, czy auto jest juz gotowe — teraz wystarczy
jedno spojrzenie w aplikacje, aby mie¢ peten obraz sytuacji.

Oprécz mozliwosci sledzenia statusu produkcji i transportu, uzytkownik w kazdej chwili moze
sprawdzi¢ szczegdty konfiguracji swojego samochodu. Aplikacja MySkoda oferuje takze biblioteke
filmow instruktazowych, dostepnych réwniez dla klientow w Polsce. Materiaty wideo prezentujg w
przystepny sposodb dziatanie poszczegdlnych funkcji pojazdu. Dzieki temu przyszty wtasciciel moze
zapoznac sie z obstugg systemow jeszcze przed odbiorem, a pierwsza jazda staje sie bardziej
komfortowa i intuicyjna.

Przewaga w biznesie — korzysci dla menedzeréw flot

Funkcja Track&Explore to narzedzie, ktdre docenig nie tylko klienci indywidualni, ale réwniez
menedzerowie matych i Srednich flot firmowych. Staty dostep do aktualnych informacji o statusie
produkcji i transporcie zamoéwionych pojazddéw pozwala nie tylko lepiej planowac rotacje aut w firmie,
ale takze zoptymalizowaé harmonogram pracy catego zespotu. Wiedzac z wyprzedzeniem, ze dostawa
nastapi na przyktad za dwa tygodnie, mozna przygotowaé petng dokumentacje rejestracyjng i
ubezpieczeniows, ustali¢ terminy przeglagdéw obecnie uzywanych pojazdéw, a nawet zaplanowaé
szkolenia dla pracownikéw z obstugi nowych modeli. Dla firm realizujgcych kontrakty z kroétkimi
terminami oznacza to unikniecie kosztownych przestojéw i mozliwosé ptynnego wtgczenia nowych
samochodow do codziennej pracy. W efekcie Track&Explore staje sie nie tylko narzedziem
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informacyjnym, ale realnym wsparciem w zarzadzaniu flotg, wptywajagcym na efektywnosc catej
organizacji.

Dostep w zasiegu reki

Track&Explore dziata na podstawie Skoda ID i jest dostepne w aplikacji mobilnej MySkoda. Logowanie
jest indywidualne, co zapewnia bezpieczenstwo danych. Nie trzeba instalowaé¢ dodatkowego
oprogramowania — wystarczy smartfon z aplikacjg My Skoda.

Nowy standard w obstudze klienta

Wprowadzenie tej funkgji to kolejny krok Skody w strone cyfryzacji i poprawy do$wiadczer klienta. To
narzedzie, ktdre — cho¢ proste w obstudze — znaczgco zwieksza komfort oczekiwania na samochad.
Dzieki niemu proces zakupu przestaje by¢ ,wielkg niewiadoma”, a staje sie transparentny,
przewidywalny i mozliwy do zaplanowania w najmniejszych szczegétach — zaréwno dla kierowcéw
indywidualnych, jak i firmowych.
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> z powodzeniem wkracza w nowa dekade dzieki strategii Next Level Skoda;

> dazy do tego, aby do korica dekady sta¢ sie jedng z trzech najlepiej sprzedajacych sie marek w Europie, oferujac klientom ,to, co najlepsze
z obu Swiatow” dzieki atrakcyjnej gamie pojazddw BEV, hybrydowych i spalinowych;

> skutecznie wykorzystuje potencjat na waznych rynkach wzrostu, takich jak Indie, Wietnam i region ASEAN;

> obecnie oferuje klientom 12 modeli samochodéw osobowych: Fabia, Scala, Octavia, Superb, Kamig, Karoq, Kodiaqg, Elroq, Enyag, Slavia,
Kylaq i Kushag;

> w 2024 roku dostarczyta klientom na catym swiecie ponad 926 000 pojazdow;

> od ponad 30 lat jest cze$cig Grupy Volkswagen, producenta samochoddw, ktéry odnosi jedne z najwiekszych sukcesow branzowych na
Swiecie;

> jest czescig Brand Group CORE, organizacyjnego potaczenia marek wolumenowych Grupy Volkswagen, ktérego celem jest wspdlny
rozwdj i znaczne zwigkszenie ogdlnej efektywnosci wszystkich pieciu marek wolumenowych;

> samodzielnie opracowuje i produkuje komponenty, takie jak systemy akumulatoréw MEB, silniki i skrzynie biegdw, takze dla innych
marek Grupy Volkswagen;

> prowadzi trzy zaktady produkcyjne w Czechach; produkuje samochody réwniez w Chinach, na Stowacji i w Indiach — gtéwnie we
wspotpracy w ramach Grupy — a takze w Wietnamie i na Ukrainie we wspétpracy z lokalnym partnerem;

> zatrudnia okoto 40 000 pracownikéw na catym $wiecie i dziata na okoto 100 rynkach.
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